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Management de Appel a projet au

I"accueil des sein de
arrivants I’établissement

s Intégration de 4 personnes sur la période (2 agents, 1 interne,
novembre 2023 a avril 2024 =0 Plan d’action: détail des actions, 1 apprenti). Le jeu de piste a été réalisé par toutes les
= pilote, échéances personnes le souhaitant. Distribution de questionnaire de

satisfaction relatif au jeu de piste (taux de remplissage 61,5%).
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Discussion Le jeu de piste, outil mis en place dés le premier mois, a été proposé initialement aux nouveaux arrivants, il y a eu une

d’amélioration de
réelle émulation en fin de période, avec sa réalisation par un grand nombre de membre de I'équipe (prés de 80%). Concernant les = e oD Aecuel des I'accuej
outils, seule la satisfaction vis a vis du jeu de piste a été évaluée (absence de recrutement depuis la finalisation des livrets et découvrir les P oUVeaux A & mois retour
diaporama d'accueil). La satisfaction globale sur les outils et la qualité de I'accueil en général fera I'objet d'un autre questionnaire. A métiers de i positif et
1 an du commencement du projet, un autre indicateur relatif au turn-over sera transmis 3 la direction, le nombre de personnes en stérilisation enthousiaste

poste sur le nombre de personnes ayant intégré le service. Le ressenti des participants sur le projet sera aussi évalué.




